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Versicherungs-
betrug mit
umgekehrten
Vorzeichen?

Zur Flegulierungspfaxis der Rechts-
" gchutzversicherer und den Obliegen-

heitsverpflichtungen des Versiche-

rungsnahmers

Laut Statlstlk der BaFin, der Aufsichis-
behdrde fir Versichsrungen, gehen jahr-
lich rund 20.000 Beschwerden (ber Ver-
sicherer ein. Auch der Obmann der
Deutschen Versicherungswirtschaft be-
richtet von rund 18,000 Eingaben pro
Jahr, rechnet man sodann noch die
Deckungsprozesse, die bundesweit be-
trieben  werden hinzu, existieren
nochmals zigtausende Félle, in denen
es zwischen Versicherungen und ihren
Kunden Zoff gibt. Und dabei,handelt es
sich nur um die Spitze des Eisherges.

Das image von Versicherungen ist, um
es salopp auszudrilcken, etwas ,ange-
kratzt!, nicht zutetzt auch durch Regulie-

rungspraktiken, die zuweilenbedenklich |

anmuten. Oder wie lisst es sich er-
kidren, wenn ein eindeutiger Versiche-
rungsfall nach Jahren noch nicht abge-
wickelt ist. Auch die Anwaltschaft be-
kommt das zu spuren,

Weicher Anwalt kennt die Regulierungs-
varweigerungs- und -verzbgerungsver-

158 n WG aF./ §
128 n VWG n.F. hat

mehr nachmals mit

" Eindeutigkeit kiar-
gestellt, dass der
- Versicherer,

suche nicht, mit denen der Rechts-
schutzversicherer nach der erbetenen
Deckungsschutzanfrage des Rechtsan-
waltes zuweilen agiert. Mal hemrscht

wochenlang  Funkstetie auf  &ine
Deckungsanfrage, mal werden unnotige
Nachiragen gestelit. Dann fehlen wie-
derum Informationen; um Uber den De-
ckungsschutz ertscheiden zu kdénnen,
schiieBlich wird auf fehlends Erfolgsaus-
sichten vatwiesen und auf die Vorlage

"~ eines St_ichentscheids, der,. alsdann er
{ibermittelt-ist, natiwlich v&ilig willkirkich -

getroffen ist-und vom Versicherer nicht
anerkannt wird, Kommt die RSV indes
nicht darum herum, den Deckungs-
schutz zu erteilen, geht das Fellschen
um die Streitwerthéhe und den Ge-
bilhrenrahmen los.

Deckungsschutzanirage
Als Rechtsanwalt fithit man sich dann

" oft in der Position eines ,Bittstellers®,

umn die einem nach dem HVG zustehen-
den  Mindestge-

z2u verweigern. Nur so werde das Ziel er-
reicht, den VN alsbald in die Situation zu
versetzen, eine Klarung gegebenenfalls
durch die vertragllch vorgesehenan wei-
taren Schritte zu erreichen und auf Ko-
sten des Rechtsschutzversicherers {ent-
sprechend den vertraglichen Vereinba-
rungen) z.B. einen Stichentscheid des
filr ihn tatigen Rechtsanwaltes herbeizu-
fihren:

,Erfolgen die Priffung und die schriftii-
che Ablehnung nicht unverziigtich, so
verfiert der Versicherer das Recht, sich
spiter auf fehlende Erfoigsaussmht oder
Mutwilligkeit berufen zu kbnnen {BGH
a.a.0., Urtell vom 19. Mérz 2003, Az IV
ZR 130/01, VersR 2003, 638, unter Auf-
gabe der frilheren Rechtsprechung im
Urteil vom 18. Oktober 1985 - IVa ZR
49/84, VersR 1988, 132).

Inhaltlich lag dém Deckungsprozess ain
Arzthaftungsfall vor, In dem die DMB
Rechtsschutzvarsicherungs AG  eine

bilhren zu erhalten.

In sinem aktuellen -
Beschluss zu der
Vorschrift des §

das Oberlandes-
gericht Kdln (Az. 9
w  59/08 vom
15.00.2008) nun-

bemerkenswerter

wenn
er sich auf die feh-
lends  Erfolgsaus-
sicht einer beab-
sichtigten  Klage
berufen will, die
Deckungsentschai-
dung in  einer

- - Rechtsschutzversi-

cherung nicht nach
Belisben aufschie-
ben kann. Er ist
vielmehr gehalten,
sich zu entschei-

~den und gegebe-

nenfalls  Deckung __
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Deckurigszusage nicht erteilen wollte, -

ohne dass der VN im Vorfeld die zustén-
dige Schlichtungsstelle der Arztekam-
mer bemihte, um gutachterlich kidren
zu lassen, ob die streitgegenstindiiche
Rehandlung lege artis erfolgt war, oder
nicht. Der vermégenslose VN musste
+ den Deckungsprozess mittels Prozess-
kostenhife fihren. Gegen die erstin-
stanzlich zugebilligte, allerdings auf e~
nen bestimmten Streitwert beschrénkt
erteilte Prozesskostenhilfe legte der Ki&-

ger Beschwerde ein, Gber die der OLG- |

Senat nunmehr zu entscheiden hatte.

Im Ergebnis stellt der Senat damit
" nochmals eindeutig - neben der nicht
mehr zu thematisierenden Problematik,
dass eln Medizingeschadigter gerade
nicht verpflightet ist, sich im Vorfeld ei-
_nes arzthaftungsrechtlichen Vorgshens

eines fachmedizinischen Gutachtens zu:

bedienen - fest, dass ein Rechtsschutz-
versicherer gehalten ist, auf eine
Deckungsanirage sines Rechtsanwaltes
unverziiglich den Deckungsschutz zu
erteflen oder abzulshnen, Bei dem Be-

arif der Unverziiglichkeit diirften dlie all--

gemeinan ziviirechtlichen Bestimmun-

.gen heranzuziehen sein, So_dass gin -

Zeitraum von 2 — 3 Wochen noch nicht
als unbillig anzunehmen wére.

Nach § 158 n Satz 3 WG a.F. ist ein

- Ein  Rechtsschutzversicherer .
seine Entscheidung nicht mit der Be-
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Rechtsschutzversicherer dartiber hinaus
verpflichtet, den VN . im Falle einer

Dackungsablehnung auf die entspra?

chenden Folgen hinzuweisen, ndmiich
jhn dariber zu belehren, dass er die ab-
lehnende Entscheidung angreifen kann.
Gibt er diese Belehrung nicht, verliert
der Versicherer das Recht, Deckung we-

gen fehiender Erfolgsaussicht oder Mut-

willigkeit der beabsichtigen Klage zu
verweigern, wenn er dies dem Versiche-
rungsnehmer nicht unverziiglich mitteitt
{vgl. BGH Urteil vom 19. Marz 2003, Az.
IV ZR 1398/01, in VersR 200, 638):

- Die Versagung des Deckungsschutzes
wegen fehlender Erfolgsaussicht muss
mit einer zutreffenden und eindeutigen
Belehrung Uber den vom Versicherungs-
nehmer anschlisBend zu beschreiten-

deh Weg verbunden werden. Geschieht

dies nicht, so ist eine spétere Berufung
auf Mutwilligkelt oder fehlende Erfolgs-
aussicht nicht mehr méglich, Dies gilt
auch fir die Héhe der beabsichtigten in-
anspruchnahme {vgl. OLG Kdin, Urtell
vom 16.04.2002, 9 U 129/01, inr + s
2002, 289)."

Der OLG-Senat tragt wqitér vor;

kann

griindung aufschieben, die Erfolgsaus-

" sicht der beabsichtigten Rechtsverfol-

gung !asse sich nach wie vor nicht prix-
fen, Zumeist. sehen die Bedingungen
sogar ausdriicklich eine Pflicht des Ver-
sicherers zur unverziiglichen Entschei-
dung vor {vgi. § 18 | ARB 94/2000, ab-
gedruckt bei Harbauer a.a.0. 8. 929 e~
teil des OLG Kéln vomn 11.10.2007, 9 U
187/04, ZMGR 2008, 76ff.).“

.

Mit anderen Worten: Wil ein Rechts-
schutzversicherer den Deckungsschutz
nicht erteilen, obgleich der Rechtsan-

‘walt ihm die fir den eingetretenen

Rechtsschutztall erforderlichen Informa-
tionen geliefert hat, muss er sofort agie-

" ren, ndmlich indem er Deckungsschutz

erteiit oder ablehnt. Keinesfalls kann er
jedoch die Regulierung mutwillig in die

Lange treiben und den VN damit in der

Ungewissheit iassen, ob Deckung vor-

" liegt oder nicht.

Fir die Praxis ist diese Konstatierung
einleuchtend: Gerade bei grofien Streit-
werten will der VN/ Mandant schnel-
stens wissen, ob er selber fir die An-
waltskosten und im Prozessfalle die
Prozesskosten aufkormmen muss oder
seine Hechtsschutzversicherung hierfir
eintrittspfiichtig ist. Oftmals versient der
Mandant seinen Rechtsanwalt sogar mit
der MaBgabe, nur dann fur ihn tétig zu
werden, wenn sichergestellt ist, dass ein
Rechtsschutzversicherer zahlt, da ihm
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selber dis finanziellen Mittel fir ein Vor-
Jehen fehlen. Wird nun mit dem Argu-
ment, der Versicherer kénne die hinrei-
chenden Erfolgsaussichten fur ein Vor-
gehen aufgrund der erteiiten Informatio-
nen nicht (berprifen, aglert, bleiben
sowahl Mandant als auch Rechtsanwalt
im Unkaren Gber die finanzielle Seite
des Mandates. Ja, der Anwalt befindet
sich sogar in der Zwickmiihle, da es ihm
cinerseits standesrechtlich verwehrt ist,
vorzugehen {(denn- das will der Mandat
gerade nicht, wenn keing Deckung
- vorliegt), - andererseits der Rechts- =
schutzversicherer gerade disses
verlangt, um weitere. Infon'natlonen'
Pl erhaltan :

Besonders srgerfich und sogar re-.
gresstrachtiy wird es. dann, wenn. -},
‘das Mandat mit Verléhrungsprobla— '
matiken belegt st Sol der Anwalt *
- dann sofort darauf hindréingen, die
Verjahrung hemmende- bzw. unter- -
brechende Mafnahmen im Wohle
des Mandariten in die Wege leitan,
auf die Gefahr hin, dass spéter ein - -
" Dackungsschutz nicht erfolgt, be-
ziehungswelse darf er dieses fiber-
“haupt in berufsrechtlicher Hmsicht
_tun? Sobald er nach auBen hin titig
wird, hat er Anspruch auf die ihkm
zustehenden Gebilhren. Verlagert
man den Zeltpunict dieses Anspru-
ches sodann noch auf-denjenigen -
des Erhaltes der !nformationen die.
ihm vom Mandanten naturgemaﬂ
_ bei. Mandatsbeginn gegeban wer—.';
" den, wird es noch hetklar .

' Oblnegenheitsverletzungen

Bereits das OLG Celie hatte su:h in:-
mehreren Entscheidungen @inge-

hend zu den Obliegenheifsveriet-

zungen des Versicherungsnehmers
bei der Erteilung von Deckungs- '
schutzzusagen befasst:

50 schuldet der VN dern VeTsmhe--.
rer grundsétzlich eine umfassende
thformation und darf sich nicht auf
das seiner Ansicht nach Notwen-
dige beschrinkeri. (vgl. BGH VersR.
2004, 1553; OLG Bamberg VersR
1994, 1100). Er muss samtliche fr
Grund und Hohe des Anspruchs
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Umstinde

maBgeblichen mitteilen,
einschiieflich etwaiger fiir ihn unginsti-
ger Behauptungen des Anspruchsgeg-
ners. Nur auf dieser Grundlage ist der
Rechtsschutzversicherer in der Lage zu
priifen, ob ein bedingungsgemaBer Ver-
sicherungsfall vorliegt und in welichem
Umnfang dieser Leistungspflichten ausio-
sen kann. Erst nach dieser umfassen-
den Informationserteilung beginnt die
inhaltliche Prifungspflicht des Versiche-

1 - rers (BGH VersR 2003, 638, 639).

Allerdings steltt diese lnformatlonsoblié-
genheit keinen Selbstzweck dar, son-
dern muss. sich daran, crientiersn, wel-

che Angaben der Versicherer zur Beur-

teilung der Frage bendtigt, ob die Wahe-
nehmung der rechtichen Interessen
hinreichende Aussicht auf Erfolg bietet,
Diese wortgetreue Ubemahme der Vor-
aussetzungen fir die Notwendigkeil der
Interessenwahmehmung aus § 114 ZPO
bringt zum Ausdruck, dass die Rechts-
schutzversicherer Versncherungsschutz

T R P
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unter denselben sachlichen Vorausset-
zungen gewshren wollen, unter denen
ein Partai Prozesskostenhilfe beanspru-
chen kann (BGH VersR 1987, 1186%.
Die Interessenwahrnebmung bietet
dann hinreichende  Erfolgsaussicht,
wenn der VN einen Rechtsstandpunkt
& ginnimmt, der aufgrund seiner Sachdar-
stellung und der vorhandenen Unterlage
zutreffend oder zumindest vertretbar er-
scheint und wenn fir den behaupteten
Sachverhalt zumindest die Méglichkeit

der Beweisaufnahme besteht..... Un- .

zuléssig ist eine vomn Rechtsschutiver—

sicherer durchgefihrte vorweggenom-
mene Bewelsaufnahme, wenn zulfssige

' Bewsismittel fiir die Richtigkeit der
Sachdarstellung des Versicherungsneh-

mers angeboten worden sind.® {OLG" ¢
Celle, 8 U 168/05, Urteil vom 09. Fe--
* bruar 2008; OLG Celle 8 U 198/06, Urtell-

vom 18. Januar 2007).

Dr. Df'rk Christoph Cf'peh

Rechtsanwalt

Fachanwalt fir Medizinrecht
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